
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 1. Bestellung 
Sobald Sie die Bestellung ausgelöst und ein Bestätigungs-E-Mail erhalten haben, ist die 
Bestellung für Sie verbindlich. Wir behalten uns vor, Ihre Bestellung ohne entsprechende 
Benachrichtigung nur insoweit auszuführen, als am Warenlager tatsächlich verfügbare Ware 
vorhanden ist. 
 
2. Vertragsabschluss 
Das im DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte Online-Shop präsentierte Warensortiment ist 
freibleibend und stellt lediglich eine unverbindliche AuLorderung an den Kunden dar, Waren zu 
bestellen. Technische sowie sonstige Änderungen bleiben im Rahmen des Zumutbaren 
vorbehalten. 
Aus diesem Warensortiment können Artikel ausgewählt, vorgemerkt und bei DITARANTO Chem.- 
Techn.- Produkte bestellt werden. Vor dem Absenden der Bestellung erhält der Kunde die 
Möglichkeit sämtliche Angaben (z. B. Artikelbezeichnung, Artikelmenge, Name, Anschrift, 
Zahlungsart) nochmals zu prüfen und gegebenenfalls zu ändern. Erst mit Anklicken des Feldes 
«Bestellung absenden» gibt der Kunde gegenüber DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte ein 
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages ab. Der Eingang der Bestellung des 
Kunden wird per E-Mail unverzüglich bestätigt (Eingangsbestätigung). Diese Eingangsbestätigung 
stellt keine Annahme des Angebotes dar. Ein Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn die 
bestellte Ware an den Kunden versendet wird. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen kann 
der Kunde ausdrucken oder speichern. 
 
3. Preise / Konditionen / Zahlungen / Rechnung 
Die angegebenen Preise, gelten nur bei Einkäufen über den Webshop. Die Preise verstehen sich 
exkl. Versandspesen.   
Als eingetragener Kunde, können Sie bei uns gegen Rechnung bestellen. Bei Kunden, deren 
Bonität eine Bezahlung gegen Rechnung nicht zulässt, verlangen wir Vorauszahlung. Die 
Rechnung muss spätestens innert 30 Tagen bezahlt sein, ansonsten wird das jeweilige 
Rechnungszahler Modul gesperrt. Die Preise sind im Webshop in Schweizerfranken (CHF) 
angegeben. Preisänderungen vorbehalten. 
 
4. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum der Firma DITARANTO 
Chem.- Techn.- Produkte. 
 
Die Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte behält sich das Eigentum an seiner Lieferung bis 
zu ihrer vollständigen Bezahlung vor. Der Kunde ist verpflichtet, bei Massnahmen, die zum 
Schutz des Eigentums von DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte erforderlich sind, mitzuwirken 
und erteilt mit der Online Bestellung der Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte die 
Vollmacht, falls es nötig erscheint, den Eigentumsvorbehalt im zuständigen Register eintragen 
zu lassen. 
 
5. Lieferung / Versand / Verfügbarkeit 
Lieferung nur in die Schweiz mit Verrechnung in Schweizerfranken (CHF), Auslieferungen 
erfolgen während der Arbeitszeit (7.30 Uhr – 18 Uhr). Anlieferzeit nur werktags durch 
Versandfirma. 
•    Lieferzeit 1 – 5 Arbeitstage, bei Lieferzeiten über 5 Arbeitstage werden wir Sie informieren. 
•   Versandkostenpauschale je nach Menge und Gewicht inkl. Gefahrgut (LQ) gemäss 

Versandkostentabelle im Onlineshop. 
 



Die Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte ist bestrebt die versprochenen Lieferzeiten 
einzuhalten, kann aber keine Garantie dafür bieten. Verspätete Lieferungen berechtigen nicht 
zum Rücktritt vom Vertrag oder zur Geltendmachung von Schadenersatzansprüchen, solange 
weder Vorsatz noch grobe Fahrlässigkeit vorliegen. 
 
6. Rücknahmegarantie 
Wir wollen, dass Sie mit allen unseren Lieferungen zufrieden sind. Daher können Sie alle bei uns 
gekauften Artikel bei Unzufriedenheiten innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt der Ware an uns 
zurücksenden. Notieren, bzw. markieren Sie bitte kurz den Grund für die Rücksendung auf der 
Rückseite des Lieferscheins. Schicken Sie das Paket ausreichend frankiert im Neuzustand in der 
Originalverpackung an unsere Warenrücknahme. Anschrift / Adresse: 
DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte  
Kaltenbacherstrasse 4 
8260 Stein am Rhein 
 
Die Versandkosten werden Ihnen erstattet, wenn die Ware beschädigt bei Ihnen angekommen 
ist, oder Mängel aufweist. Wir bitten um Ihr Verständnis, dass in allen anderen Fällen die 
Versandkosten von Ihnen zu tragen sind.  
 
7. Garantiebestimmungen 
Von der Garantie ausgeschlossen sind: 
•    Schadenersatzansprüche infolge Verwendung nicht geeigneter Chemie 
 
8. Haftungshinweise 
Sämtliche Bilder, Texte, Gestaltungselemente und andere auf der Internetseite veröLentlichten 
Inhalte sind Eigentum der Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte. Für Partner-Logos und 
Markenzeichen verbleiben die Rechte bei den jeweiligen Inhabern. Die Übernahme von 
Gestaltungen, Bildern oder Texten ist untersagt. Alle unautorisierte Nutzungen werden zivil- und 
strafrechtlich verfolgt.  Sofern von dieser Website auf Internetseiten verwiesen wird, die von 
Dritten betrieben werden, übernimmt die Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte keine 
Verantwortung für deren Inhalte. 
 
9. Schlussbestimmungen 
Die vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen werden mit einer Bestellung akzeptiert 
und sind somit Vertragsbestandteil. Änderungen und Ergänzungen dieser Vereinbarung sind nur 
in Schriftform zulässig und verbindlich. Mündliche Abreden sind nichtig. Diese Vereinbarung 
unterliegt schweizerischem Recht. 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand für den Kunden und für die Firma DITARANTO Chem.- Techn.- 
Produkte ist der Sitz der Firma DITARANTO Chem.- Techn.- Produkte in Stein am Rhein/SH. 


